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Sammanfattning

Vi har av Malung-Salens kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens in-
terndebitering inom fastigheter. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2018 och kom-
mer att ligga till grund for ansvarsprovning ar 2018.

Syftet med granskningen har varit att bedoma dndamalsenligheten och effektiviteten av
internprissattningen inom fastighetsenheten.

Var sammanfattande bedoémning utifrAn granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
inte fullt ut sakerstallt andamalsenlighet och effektivitet i internprissattningen inom fas-
tighetsenhetens omrade.

Vi konstaterar att det, till storsta delen, saknas dokumenterade kommungemensamma
regelverk med tillhérande rutiner avseende interndebitering. Av det styrande dokumen-
tet Verksamhetsplan och budget 2018-2021 framgar det till viss del, pa ett dvergri-
pande plan, hur interna ersattningar ska hanteras i Malung-Salens kommun.

Var bedomning ar att det finns behov av att tydliggora, vara transparent och kommuni-
cera vad som ingar/ska ingd i internhyran, vilka férdelningsnycklar man anvander sig

av (t.ex. kmz eller dylikt), hur kostnaderna for fastigheten fordelas pa respektive hyres-
gast samt vilka underlag som ligger till grund for berékningarna t.ex. kalkyler, avtal etc.

Generellt for all interndebitering i Malung-Salens kommun anser vi att det finns ett be-
hov av att, efter framtagande av adekvata berékningar, nyckeltal, férdelningsnycklar el-
ler dylikt, tydliggora vad som ingar i respektive verksamhets interna férehavande. Pa
sa satt blir internprissattningen transparent.

Namnderna har mojlighet att paverka sina hyreskostnader genom att saga upp/an-
passa fastighet/lokaler om dessa ar tillrackligt avgransade och om fastighetsenheten i
sin tur har méjlighet att hyra ut eller riva den del som séags upp. Namnderna kan t.ex. i
besparingssyfte 6éverlamna tomma lokaler/fastigheter till fastighetsenheten. Daremot
blir det, i de flesta fallen, ingen effektivisering for kommunen da lokalen/fastigheten
finns kvar i kommunens ago vilket innebar att de totala kostnaderna for kommunen fort-
farande &r desamma.

Kommunstyrelsen beslutade ar 2015 om att det skulle tecknas 6verenskommelser mel-
lan samtliga internserviceenheter och interna kdpare. Vi konstaterar att det idag inte
finns upprattat nagra avtal mellan bestallare och utforare.

Vi konstaterar att Malung-Salens kommun saknar en underhallsplan for kommunens
fastigheter. For att fa en helhetsbild 6ver kommunens fastighetsunderhall; vilka atgar-
der som kommer behdva genomféras, nar i tiden dessa behdver géras samt en be-
domning om vilka framtida medel som kommer att masta avsattas anser vi att kommu-
nen behover arbeta fram en langsiktig underhallsplan. Med en plan for underhall kan
namnderna i ett tidigt skede fa vetskap om t.ex. storre investeringar i fastigheten ef-
tersom det i sin tur leder till 6kade kostnader for namnden da internhyran kommer att
hojas.
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Sékerstalla att styrande- och stodjande dokument som fastslar hur Malung-Salens
kommun avser hantera de interna forehavandena uppréattas.
— Sékerstélla att gallande styrande- och stédjande dokument efterlevs.

— Sékerstalla att det tydliggors vad som ingar/ska inga i internhyran, vilka fordelnings-
nycklar man anvander sig av (ex kmz eller dylikt), hur kostnaderna for fastigheten
fordelas pa respektive hyresgast samt vilka underlag som ligger till grund for berak-
ningarna t.ex. kalkyler, avtal etc.

— Sakerstélla att verenskommelse tecknas mellan samtliga internserviceenheter och
interna kopare i enlighet med kommunstyrelsens beslut fran 2015-11-03.

— Sékerstalla att en langsiktig underhallsplan fér kommunens fastighetsbestand upp-
rattas.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Malung-Salens kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens in-
terndebitering inom fastigheter. Kommunens interna fastighetskostnader uppgick 2016
till ca 77 mkr. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2018 och kommer att ligga till
grund for ansvarsprévning ar 2018.

Under revisionsaret 2017 erhéll KPMG av Malung-Salens kommuns revisorer uppdra-
get att granska kommunens rutiner kring internprissattning. Granskningen utvisade att
det inte fanns nagra skriftliga rutiner inom kommunen hur internprisséattningen skall
hanteras, varken avseende prissattningen eller syftet.

Malung-Salens kommuns revisorer utesluter inte att risk foreligger for att hanteringen
av interndebiteringen inte ar andamalsenlig.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedoma dndamalsenligheten och effektiviteten av
internprissattningen inom fastighetsenheten.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

— Har kommunstyrelsen sakerstallt att andamalsenliga styrprinciper for interndebite-
ring finns?

— Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for interndebitering?
— Finns tillfredsstéllande underlag vid debitering av internpriser?
— Hur fordelas kostnader for fastigheter pa olika namnder?

— Kan namnder paverka sina hyreskostnader genom att anpassa lokaler till verksam-
heten?

— Hur hanteras kostnader for tomma lokaler?

— Har kommunstyrelsen féljt upp att internprissattningen féljer gallande riktlinjer?
— Finns avtal mellan bestéllare och utférare?

— Finns forum for dialog mellan bestéallare och utférare?

Granskningen har avgransats till att omfatta internprissattningen inom fastighetsen-
heten, vilken lyder under service- och teknikférvaltningen. Granskningsperioden omfat-
tar 2017 samt till viss del aven 2018.

Kommunstyrelsen ar ansvarig namnd.

Revisionskriterier
Vi har bedomt om rutinerna uppfyller:

e Kommunallagen 6 kap. 8 6 (2017:725)
e Tillampbara interna regelverk, policys och beslut
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Metod
Granskningen har genomfdrts genom:

— Dokumentstudier.

— Intervjuer/avstamning med berdrda tjansteman och politiker daribland fastighets-
chef, ekonomistrateg, ordférande i barn- och utbildningsndmnden, ekonomichef
samt socialchef.

Samtliga tjansteman och politiker som deltagit genom intervju och/eller vid avstamning
har haft mgjlighet att faktakontrollera rapporten.

Resultat av granskningen

Internprissattning

Av kommunallagens 2 kap. 6 § framgar att kommuner och landsting inte far ta ut hogre
avgifter an vad som svarar mot kostnaderna for de tjanster eller nyttigheter som kom-
munen eller landstinget tillhandahaller (sjalvkostnaden).

Utgangspunkten for kommunal verksamhet ar att den ska vara skattefinansierad och
det finns inget avgiftsfinansieringstvang for kommunal verksamhet 6ver huvud taget.*
Daremot far en kommun far ta ut avgifter for de tjanster och nyttigheter de tillhandahal-
ler enligt 2 kap. 5 8 kommunallagen. Om kommunen valjer att gora det trader sjalvkost-
nadsprincipen in och lyder "kommuner och landsting far inte ta ut hogre avgifter an vad
som svarar mot kostnaderna for de tjanster eller nyttigheter som kommunen eller
landstinget tillhandahaller (sjalvkostnaden)”. Sjalvkostnadsprincipen inférdes i kommu-
nallagen ar 1998 (lag 1998:70) efter forslag i ett flertal propositioner och ar kodifierad i
2 kap. 6 8 kommunallagen. Syftet med sjalvkostnadsprincipen &r att forhindra att en
kommun utnyttjar sin, ofta foreliggande, monopolsituation i vinstsyfte. Avsikten ar att
skydda konsumenterna fran monopolprissattning. Darfor innebar sjalvkostnadsprinci-
pen ett grundlaggande krav pa att en kommunal verksamhet inte far ga med vinst.2

Kommunala finansieringsmodeller

Det finns olika principer att valja mellan nar det géller att fordela skattemedel mellan
kommunala verksamheter; avgiftsfinansiering, anslagsfinansiering och blandformer
dem emellan. Vid avgiftsfinansiering ersatts verksamheten foér vad den presterar, vid
anslagsfinansiering tilldelas en fast summa pengar for att bedriva verksamhet.

Anslagsfinansiering ar den styrmetod som &r vanligast férekommande i kommunala
verksamheter. Kommunfullmaktige styr genom anslagstilldelningens storlek och olika
krav och mal for verksamheten.

Avgiftsfinansiering kan ses som ett marknadsharmande styrmedel. Interna avgifter pa
varor och tjanster forvantas bidra till 6kad kostnadsmedvetenhet vilket paverkar kun-
dens agerande bland annat genom att styra efterfrdgan. Kommunala enheter ar ofta

1 Bohlin, Alf, Kommunalrattens grunder, 6 u., Norstedts Juridik, Stockholm, 2011 s. 114.
2 Bohlin, Alf, Kommunalrattens grunder, 6 u., Norstedts Juridik, Stockholm, 2011 s. 114.
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tilldelade ett resultatansvar dar det ar begransade mojligheter att paverka intéktssidan.
Ett syfte med internprisséttning kan vara att 6ka kostnadsmedvetenheten hos persona-
len och kostnadseffektiviteten i verksamheten.

Avsikten med den interna kostnadsfordelningen och internfaktureringen ar att sa langt
som mojligt skapa en rattvisande kostnadsbild dar verksamheterna bar sina egna kost-
nader. Det behovs bland annat for att lamna korrekta uppgifter till SCB® och RS“.

Verksamhetskostnader

Eftersom det ar verksamhetens kostnader som avgor vilka avgifter som kan tas ut fér
de prestationer som kommunen tillhandahaller, sa blir det av stor vikt att kunna defini-
era vad som réknas som en kostnad vid sjalvkostnadsberékningen. Allmant kan sagas
att de kostnader som ar motiverade i en normal affarsmassig verksamhet ar godtag-
bara.®

Alla relevanta direkta och indirekta kostnader som verksamheten foranleder skall inga i
sjalvkostnadsberakningen och utdver externa kostnader och intakter skall &ven alla re-
levanta interna eller kalkylerade poster réknas. Till de direkta kostnaderna héanférs

bl. a. personal- och personalomkostnader, material, tjanster och férsékringar, medan
de indirekta kostnaderna utgérs av t.ex. lokalkostnader, kapitalkostnader och administ-
rationskostnader.®

Interndebitering Malung-Salens kommun

De interna férehavandena i Malung-Salens kommun hanteras bland annat genom in-
terna fordelningar, interna ersattningar och intern fakturering.

Interna debiteringar, totalt ar 2017

Den totala interna debiteringen i Malung-Salens kommun ar 2017 uppgick enligt fore-
tradare for verksamheten’ till 121,3 miljoner kronor enligt féljande:

Interna debiteringar,

Namnd/styrelse tkr
Kommunstyrelsen 11318
Service & Teknik 16 067
Barn- och utbildningsndmnden 55973
Socialnamnden 30 560
Kultur- och fritidsnamnden 3688
Miljonamnden 549
Byggnadsnamnden 408

3 Statistiska centralbyran

4 Rakenskapssammandrag

5 Prop. 1993/94:188 s 85

6 Prop. 1993/94:188 s 85

7 Uppgifter lamnade av ekonomienheten

6
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Raddningsnamnden 2742
TOTALT 121 305

Interna debiteringar, fastighetsenheten ar 2017

Enligt verksamhetsforetradare internfakturerade fastighetsenheten fér 46,7 miljoner
kronor ar 2017 enligt féljande®:

Namnd/verksamhet/enhet Tkr
KOMMUNSTYRELSEN 3398
ADB-ENHET 170
PERSONALAVDELNING 22
PRODUKTIONSCHEF 973
KOSTCHEF 4338
SERVICE 745
LOKALVARD 88
TVATTINRATTNING 108
KULTUR- & FRITIDSFORVALTN 1008
NORRA REKTORSOMRADET 10 099
SODRA REKTORSOMRADET 13 816
SOCIALTJANST 120
VARD- OCH OMSORG 9 695
RADDNINGSTJANST 2139
TOTALT 46 717

Interna debiteringar, gemensamma kostnader ar 2017

Det finns ett antal interna forehavanden/kommungemensamma kostnader som fordelas
ut till respektive namnd. | tabellen nedan framgar de kommungemensamma kostnader
som fordelats ut ar 2017 samt vilka nycklar som anvants vid fordelningen, enligt uppgif-
ter fran verksamhetsforetradare®.

8 Uppgifter lamnade av ekonomienheten
9 Uppgifter lamnade av ekonomienheten
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Ar 2017

Summa att fordela, kr

Fordelningsnyckel

Lénesystem?® 1100000 kr  Antal anstallda personer (833 personer)
Gemensam ekonomi®! 1112 000 kr Antal transaktioner (172 111 st)
IT, ADB -Arbetsplats, Ut- 1813 500 kr Antal IT-platser, ADB (395 st)

bildningsplats'?

4 500 kr/plats
3 000 kr/plats

Antal IT-platser, Utbildning (12 st)

IT, ADB Gemensamma sy- 3346 500 kr Antal IT—pIatser (407 St)

stem?3

Telefonanknytningar 175 000 kr Antalet anknytningar (500 st)
350 kr/enhet

Vaktmasteri®® 640 000 kr  Antal administrativ personal (128,6 st)

Kansliet (information)*® 400 000 kr Heltidstjanster (775,71 st)

Vaxelpersonal®’ 788 000 kr Antalet anknytningar (500 st)

TOTALT 9 375 000 kr

Styrande- och stdédjande dokument gallande interna férehavan-
den

Nagra tydliga politiska beslut om styrprinciper angaende interndebitering finns inte. Det
saknas dokumenterade kommungemensamma regelverk med tillhérande rutiner avse-
ende interndebitering. Kommunstyrelsen har inte gjort nagon form av uppféljning och
sakerstallande om korrekt internprisséattning/interndebitering.

Daremot finns det, enligt foretradare for verksamheten, rutiner avseende hanteringen
av de interna férehavandena. Dessa ar dock inte skriftligt dokumenterade eller antagna
i Overgripande styrdokument.

Ar 2015 antog kommunstyrelsen specifikt, i ett eget &rende, hur internprissattningen for
ar 2016 skulle hanteras. Av beslutet f_ramgé’\r att 1. Prissattning av kommunens interna
service justeras till 2016 ars niva. 2. Overenskommelser ska snarast tecknas mellan

10 Kostnader for lonesystemet med samtliga integrationer till andra system

11 Kostnader for ekonomisystemet och banktjanster i kommunen

12 Support och driftkostnad fér kommunens samtliga ADB arbetsplatser och utbildningsplatser

13 Kostnader for samtliga kommun gemensamma system (div licenser, brandvagg, virusskydd mm)

14 Kostnader fér kommunens samtliga telefon anknytningarna

15 Kostnader for kontorsmaterial for samtliga verksamheter férutom Barn och utbildningsforvaltningen som
koper in kontorsmaterial sjalva

16 Kostnader for marknadsforing av kommunen genom annonser och div marknadsforings- och profil
material. Drift for intranét, hemsida och andra sociala medier mm. Ink6p av bilder for att skapa en bild
bank.

17 Kostnader for personalen i den gemensamma vaxeln
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samtliga internserviceenheter och aktuell service. 3. Aterrapportering av fullféljda éver-
enskommelser gors till kommunstyrelsen vid forsta sammantradet ar 2016.8 (se aven
avsnitt 3.5.2 nedan).

Av Verksamhetsplan och budget 2018-2021" framgar det av avsnittet Interna kostna-
der att: "Interna ersattningar avseende nyttjande av gemensam ekonomi, IT, vaxelper-
sonal, I6nesystem, mm férdelas enligt faststéllda fordelningstal. Interna lokalhyror kom-
mer, med undantag av dar vasentliga anskaffningar skett, vara oférandrade for 2018. |
ovrigt fordelas intern lokalvard och forradskostnader till verksamheterna. Tjanster och
kop mellan forvaltningarna i 6vrigt debiteras via internfakturor. Férdelningstalen ar be-
raknade pa hur manga som nyttjar resurserna, lokalyta mm.”

Beddmning

Vi konstaterar att det, till storsta delen, saknas dokumenterade kommungemensamma
regelverk med tillhérande rutiner avseende interndebitering. Det finns rutiner avseende
hur hanteringen av interndebitering ska behandlas, dock har vi inom ramen fér denna
granskning inte tagit del av nagra skriftligt dokumenterade rutinbeskrivningar. Av det
styrande dokumentet Verksamhetsplan och budget 2018-2021 framgar det till viss del,
pa ett dvergripande plan, hur interna ersattningar ska hanteras i Malung-Salens kom-
mun.

Vidare konstaterar vi att kommunstyrelsen inte gjort ndgon uppfoljning av internprissatt-
ning/interndebitering.

For att fa en stringens i hanteringen av interna forehavanden &r var bedémning att det
bor arbetas fram styrande- och eller stddjande dokument som fastslar hur Malung-Sa-
lens kommun avser hantera de interna férehavandena.

Interna kostnader och fordelning

Grundprincipen ar, enligt foretréadare for verksamheten, att sjalvkostnadsprincipen an-
vands vid berékning av interna priser i Malung-Salens kommun. Féregaende ars bud-
get och utfall anvands som utgangspunkt vid berakning och faststallande av interna pri-
ser.

Enligt foretradare for verksamheten ar internhyrorna® i stora drag baserade pa sjalv-
kostnadsprincipen. Internhyresavvikelser finns pa enskilda fastigheter vilka beror pa att
det finns varierande underhallsbehov pa fastigheterna. Nar det gors investeringar pa
ett objekt (t.ex. i fastighet eller lokal) 6kar kostnaderna for kapitaltjanst. Internhyran for
objektet 6kar d& med motsvarande belopp for kapitalkostnadsdkningen.

Vid beréakning av internhyror anvands, enligt uppgift, foregdende ars budget och utfall
for driftskostnad, kapitaltjanstkostnad samt underhall som underlag.

Varje enskilt fastighetsobjekts drifts-, kapital och underhallskostnader ligger till grund
for berakning av det specifika objektets internhyra. Utdver detta tas &ven hansyn till

18 KS 2015-11-03 § 151, Dnr KS/2015:388
19 KF 2017-09-25 § 96 samt 2017-1218 § 145, Dnr KS/2017:411
20 | internhyra ingar kostnader for drift, underhall och kapitaltjanst
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faktiska eller kommande prisjusteringar av t.ex. elpriser, réantor och dyl. Om internhy-
ran, efter berakning, 6kat/minskat namnvart korrigeras internhyran fér kommande bud-
getar med motsvarande belopp. De berdknade kostnaderna for objektet (lokal/fastig-
het) férdelas till respektive ndmnd dar fastigheten/lokalen nyttjas.

Kostnaderna for fastigheterna/lokalerna varierar beroende pé vilken verksamhet som
bedrivs. Exempelvis tillhdr kontorslokaler och klassrum de "billigare” lokalerna. Tillag-
ningskok och byggskolan ar exempel dar kostnader for lokaler har en hogre hyra p.g.a.
att de ar utrustade med maskiner och utrustning for den verksamhet som bedrivs. Fas-
tighetsenheten ansvarar aven for maskinerna och utrustningen som finns i lokalerna.

Det finns ingen generell princip att tillampa for kommunens fastighetsbestand t.ex.
ingen prislapp for kvadratmeter underhall eller ndgon annan foérdelningsnyckel. Verk-
samhetsforetrddarna menar att det finns ett behov att ta fram relevanta férdelnings-
nycklar, nyckeltal och dylikt for att pa sa satt fa andamalsenliga och tillforlitliga interna
fordelningar.

Respektive namnd far enligt uppgift inte ta del av nagon specificering 6ver vilka kostna-
der/summor som ingar i den internhyra de betalar for, varken fér namnden totalt eller
per objekt. Namnden (respektive verksamhet) far endast en hyresavi dar det inte fram-
gar vad som ingar i internhyran. Att tydliggora vad som ingar i hyran (gransdragnings-
lista) och vad hyrans storlek grundar sig pa dvs. drift- underhall- och kapitaltjanstkost-
nad?! etc. menar foretradare for verksamheten sjalva ar ett omrade som behover ut-
vecklas.

For arbete som ligger utanfor internhyran och som ska internfaktureras finns i vissa fall
verifierade underlag. Debiteringen for det arbete som ligger utanfor ordinarie internhyra
grundar sig pa ett faststallt timpris som réknas upp arligen (se Bilaga A). Respektive
fastighetsskoétare redovisar nedlagd tid per objekt, projekt osv. vilken senare anvands
som underlag for internfakturering.

Beddmning

Enligt Proportion 1993/94:188 ar det av stor vikt att kunna definiera vad som raknas
som en kostnad vid sjalvkostnadsberéakning och avgorande for vilka avgifter som kan
tas ut for de prestationer som kommunen tillhandahaller. | dagslaget far verksamhet-
erna ingen information om vad som ingar i t.ex. internhyran for respektive objekt/fastig-
het. Var bedomning &r att det finns behov av att tydliggora, vara transparent och kom-
municera vad som ingar/ska inga i internhyran, vilka férdelningsnycklar man anvander
sig av (ex kmz eller dylikt) hur kostnaderna for fastigheten fordelas pa respektive hyres-
gast samt vilka underlag som ligger till grund for berdkningarna t.ex. kalkyler, avtal etc.

Generellt for all interndebitering i Malung-Salens kommun anser vi att det finns ett be-
hov av att, efter framtagande av adekvata beréakningar, nyckeltal, férdelningsnycklar el-
ler dylikt, tydliggtra vad som ingar i respektive verksamhets interna férehavande. Pa
sa satt blir internprissattningen transparent.

21 Kapitaltjanstkostnad bestar av avskrivning och internranta
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Vi konstaterar att kostnaderna for respektive fastighet férdelas, enligt av fastighetsen-
heten faststalld internhyra, till den namnd dar fastigheten/lokalen nyttjas.

Fastigheter och lokaler

Tomma lokaler

Namnderna kan till viss del paverka sina hyreskostnader genom att saga upp loka-
ler/fastigheter. Da det inte finns nagra tecknade hyresavtal menar foretradare for fastig-
hetsenheten att de flesta lokaler/fastigheter kan lamnas med forhallandevis kort varsel.
En storre yta kan sagas upp om det finns mdjlighet att avgransa ytan och att fastighets-
enheten har mdjlighet att antingen hyra ut eller riva den uppsagda delen. Dock kan inte
enskilda rum sagas upp. Vid anpassning av lokaler sker aven en hyresjustering utifran
anpassningskostnaden, justering ska folja sjalvkostnadsprincipen.

Tomma lokaler/fastigheter som sags upp laggs i en lokalpool under fastighetsenheten.
Kostnaderna for de tomma lokalerna ska tackas av den faststéllda budgetram fastig-
hetsverksamheten far per ar. Av nedan tabell framgar hur stor budget som avsatts for
tomma lokaler aren 2015-2017 samt utfall.

Tkr Budget Utfall Diff

Ar 2015 2 475 6 077 -3 602
Ar 2016 3845 3791 54
Ar 2017 5237 4 643 594

Fastighetsenheten ska hantera lokalpoolen sa att tomma lokaler minimeras, antingen
genom att hitta nya hyresgéaster eller géra bedémningen om att sélja eller riva. Foretra-
dare for verksamheten anser att det i dagslaget inte ar ndgon stérre mangd tomma lo-
kaler som ligger i fastighetspoolen. De tomma lokaler som finns &r kontorslokaler utan-
fér samhallet samt en industrilokal som ar i renoveringsbehov innan den kan hyras ut.

Vid ingangen av ar 2018 fanns det enligt representanter for verksamheten 17 objekt i
lokalpoolen vilka var; Oje centrum, Yttermalungsskola, Tapp-Eriks huset (Toms bar),
Turistbyran, Hantverkshuset, Industrihus 1, fd Normark, Tallbynsskola, Jannesgarden,
Tingshuset Fd AMU/snick och park, Tvattmastarbostaden, Personal-bostad fd Aune,
Rosengrens svetsaren, Tyngsjo skola, Mobyarna 66:3 (MISU), Valleras 55:2 (Skola),
Larar-bostaden samt Sélen Ostra 4:14.

Beddmning

Vi konstaterar att namnderna har mgjlighet att paverka sina hyreskostnader genom att
saga upp/anpassa fastighet/lokaler om dessa ar tillrackligt avgransade och om fastig-
hetsenheten i sin tur har méjlighet att hyra ut eller riva den del som sags upp. Att
namnderna i besparingssyfte har moéjlighet att dverlamna tomma lokaler/fastigheter till
fastighetsenheten anser vi ar bra da fastighetsenheten besitter kunskap och har hel-
hetsbilden av kommunens behov av lokalférsorjning. Daremot ar var bedémning att
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det, i de flesta fallen, inte blir ndgon effektivisering for kommunen da lokalen/fastig-
heten finns kvar i kommunens ago vilket innebar att de totala kostnaderna fér kommu-
nen fortfarande &r desamma.

Vi konstaterar att de tomma lokaler/fastigheter som kan sé&gas upp av ndmnden laggs i
en lokalpool under fastighetsenheten. Fastighetsenheten ska hantera lokalpoolen s&
att tomma lokaler minimeras, antingen genom att hitta nya hyresgaster eller géra be-
démningen om att sélja eller riva. Kostnaderna for de tomma lokalerna ska tackas av
den faststallda budgetram fastighetsverksamheten tilldelas arligen. Budget for tomma
lokaler/fastigheter 6kade med ca 2,4 mkr mellan ar 2015 och 2017.

Avtal mellan bestéallare och utforare

| dagslaget finns eller tecknas det inga avtal mellan bestallare och utférare gallande
kommunens interna hyror. Foretradare for fastighetsverksamheterna ar medvetna om
att det saknas avtal och menade att det ar ett utvecklingsomrade. Inom en snar framtid
planeras det att pabdrja ett arbete med att teckna hyreskontrakt, utifran faststalld
gransdragningslista, med respektive internhyresgast.

Kommunstyrelsen beslutade 2015-11-03 att dverenskommelser snarast skulle tecknas
mellan samtliga internserviceenheter och interna kbpare av aktuell service samt att
aterrapportering skulle goras till kommunstyrelsen vid forsta sammantradet ar 2016.22

Beddmning

Vi konstaterar att det inte finns avtal mellan bestallare och utférare. Da kommunstyrel-
sen redan ar 2015 beslutat om att det skulle tecknas 6verenskommelser mellan samt-
liga internserviceenheter och interna kdpare menar vi att detta skyndsamt behéver
uppréattas i enlighet med kommunstyrelsens beslut.

Vi konstaterar att aterrapportering skedde till kommunstyrelsens arbetsutskott?. Av be-
slutet framgar att Service- och teknikchef redovisade status da det galler verenskom-
melser. Hur status var vid tidpunkten framgar inte av erhallna dokument.

Dialog mellan bestéllare och utforare

Det genomfars, enligt foretradare for verksamheten, kontinuerliga traffar gallande lokal-
fragor med de flesta storre namnderna och enstaka traffar efter behov med de mindre
namnderna. Traffar ska ske arligen angaende kommande investeringar samt vid behov
av anpassningar av lokaler.

Fastighetsenheten driver och ager hela processen vid t.ex. tillbyggnad och anpasshing
av lokaler o dyl. Fastighetsenheten har helhetsbilden av lokalbestandet - om det finns
lampliga lokaler, om det behdver hyra lokaler externt eller om det eventuellt behdver
byggas nytt osv. De tar &ven fram kostnadsberdkningarna for projektet. Bestallande
forvaltning ar alltid med i projekteringen da de besitter kunskap och kompetens om
verksamhetens behov.

22 KS 2015-11-03 §151, Dnr KS/2015:388
23 KSAU 2016-01-12 § 13, Dnr KS/2015:388
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Beddmning

Foretradare fran verksamheten anser att de har méjlighet och vara delaktiga i fragor
som ror lokaler. Var bedomning ar att det mellan bestallare och utférare fors adekvata
dialoger gallande lokaler, lokalférsérjning o dyl.

Underhallsplan

Att uppratta en underhallsplan ar viktigt bland annat for langsiktigt planerande av fastig-
heten/fastigheter, planering av atgarder (istallet for att genomfora kostsamma akutat-
garder), resursplanering for framtida underhallsatgarder, trygga en langsiktig stabil och
trygg fastighetsekonomi. Kortfattat kan man saga att en underhallsplan berattar om
vilka framtida underhallsatgarder som finns och hur stora de ar, vad det kommer att
kosta och hur lang tid det tar. Underhallsplanen &r ett levande dokument som ska upp-
dateras och revideras efter behov for att pa kort och lang sikt kunna avgoéra vilka kost-
nader kommunen har.

Malung-Salens kommun saknar idag en underhallsplan for kommunens fastigheter.

Beddmning

Vi konstaterar att Malung-Salens kommun saknar en underhallsplan for kommunens
fastigheter. Var bedomning ar att Malung-Salens kommun behover arbeta fram en un-
derhallsplan for kommunens fastighetsbestand.

Fordelen med att uppréatta en underhallsplan for fastighetsbestandet ar bl.a. att kom-
munen far en helhetsbild éver vilka atgarder som kommer behova genomféras, nar i ti-
den dessa behdver goras samt en bedémning om vilka framtida medel som kommer att
behova avsattas. En annan fordel med en underhallsplan ar att namnderna i ett tidigt
skede far vetskap om t.ex. storre investeringar i fastigheten. Vid investeringar pa ett
objekt (t.ex. i fastighet eller lokal) 6kar kostnaderna for kapitaltjanst vilket leder till att
internhyran for objektet 6kar med motsvarande kostnad for kapitalkostnadsdkningen.

Andra aktorer

Fastighetsenheten ska enligt Kommunstyrelsens namndplan 2017-2019%* arbeta med
sarskilda uppdrag kring minskade lokalkostnader och samverkan med Malungshem
AB.

Fastighetsenheten menar att de har vissa berdringspunkter med det kommunéagda bo-
laget Malungshem AB. Det samordnas utbildning mellan primarkommunen och bolaget
och det pagar ett samarbete med att se 6ver och arbeta for anvandande av samma

verksamhetssystem. Andra samordningar som det arbetas med ar att ha samma larm-
och Iassystem samt att det aven genomfors upphandlingar for gemensamma ramavtal.

Beddmning

Enligt det styrande dokumentet Kommunstyrelsens ndmndplan 2017-2019 ska primar-
kommunen tillsammans med det kommunala bolaget Malungshem AB arbeta med att

24 KS 2017-01-24 §813, Dnr KS/2016:588
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minska lokalkostnaderna och samverkan. Vi konstaterar att det sker viss samverkan i
form av t.ex. utbildning mellan primarkommunen och Malungshem AB. Vi har inte inom
ramen for denna granskning bedémt om det arbetas med eller hur langt primarkommu-
nen och Malungshem AB kommit i arbetet med att minska lokalkostnaderna.

Slutsats och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedoma dndamalsenligheten och effektiviteten av
internprissattningen inom fastighetsenheten.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
inte fullt ut sakerstallt andamalsenlighet och effektivitet i internprissattningen inom fas-
tighetsenhetens omrade.

Svar parevisionsfragorna

Har kommunstyrelsen sakerstallt att andamalsenliga styrprinciper for interndebi-
tering finns?

Vi anser att det, till storsta delen, inte finns nagra tydliga politiska beslut om &ndamals-
enliga styrprinciper angaende interndebitering. Av dokumentet Verksamhetsplan och
budget 2018-2021 framgar det, till viss del, pa ett 6vergripande plan hur interna ersatt-
ningar ska hanteras i Malung-Salens kommun.

Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner fér interndebitering?

Var bedomning ar att det saknas dokumenterade kommungemensamma regelverk
med tillhérande rutiner avseende interndebitering. Daremot finns det rutiner avseende
hanteringen av interndebitering dock &r dessa inte skriftligt dokumenterade eller an-
tagna i dvergripande styrdokument.

Finns tillfredsstallande underlag vid debitering av internpriser?

Det saknas tillfredsstallande underlag for vad som ingar i internhyrorna for respektive
objekt/fastighet.

Generellt for all debitering av internpriser anser vi att det finns ett behov av att, efter
framtagande av adekvata berakningar, nyckeltal, fordelningsnycklar eller dylikt, tydlig-
gora vad som ingdr i respektive verksamhets interna forehavande. Pa s sétt blir in-
ternprissattningen transparent.

Hur fordelas kostnader for fastigheter pa olika namnder?

Kostnaderna for respektive fastighet/lokal foérdelas till den ndmnd dar fastigheten/loka-
len nyttjas. Fastighetsenheten faststaller internhyra for respektive fastighet/lokal.

Kan namnder paverka sina hyreskostnader genom att anpassa lokaler till verk-
samheten?

Namnderna har méjlighet att paverka sina hyreskostnader genom att saga upp/an-
passa fastighet/lokaler om dessa ar tillrackligt avgransade och om fastighetsenheten i
sin tur har maojlighet att hyra ut eller riva den del som ségs upp. Daremot blir det, i de
flesta fallen, inte blir nagon effektivisering for kommunen da lokalen/fastigheten finns

14
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kvar i kommunens &go vilket innebér att de totala kostnaderna fér kommunen fortfa-
rande ar densamma.

Hur hanteras kostnader for tomma lokaler?

Tomma lokaler/fastigheter som kan sagas upp av ndmnden laggs i en lokalpool under
fastighetsenheten. Fastighetsenheten ska hantera lokalpoolen sa att tomma lokaler mi-
nimeras, antingen genom att hitta nya hyresgaster eller géra bedémningen om att sélja

eller riva. Kostnaderna for de tomma lokalerna ska tackas av den faststéllda budgetram
fastighetsverksamheten far per ar.

Har kommunstyrelsen foljt upp att internprissattningen féljer gallande riktlinjer?

Det saknas dokumenterade kommungemensamma riktlinjer for internprissattning. Dar-
emot stipulerar kommunallagen hur hantering av sjalvkostnadsprincipen, vilken
Malung-Salens kommun anvénder sig av, ska tillAmpas. Kommunstyrelsen har inte, en-
ligt de uppagifter vi tagit del av, foljt upp att internprissattningen féljer gangse regler
(sjalvkostnadsprincipen).

Finns forum for dialog mellan bestéllare och utférare?

Det finns forum for dialog mellan bestéllare och utforare. Det sker kontinuerliga traffar

gallande lokalfragor med de stérre namnderna och enstaka traffar efter behov med de
mindre namnderna. Traffar gallande kommande investeringar sker arligen samt vid be-
hov av anpassningar av lokaler.

Finns avtal mellan bestallare och utforare?

Det finns inte tecknade avtal mellan bestéllare och utférare detta trots att kommunsty-
relsen redan ar 2015 beslutat om att det skulle tecknas éverenskommelser mellan
samtliga internserviceenheter och interna kopare.

Rekommendationer
Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Sékerstalla att styrande- och stddjande dokument som fastslar hur Malung-Salens
kommun avser hantera de interna forehavandena upprattas.
— Sékerstélla att gallande styrande- och stédjande dokument efterlevs.

— Sakerstalla att det tydliggors vad som ingar/ska ingd i internhyran, vilka férdelnings-
nycklar man anvander sig av (ex kmz eller dylikt), hur kostnaderna for fastigheten
fordelas pa respektive hyresgast samt vilka underlag som ligger till grund for berak-
ningarna t.ex. kalkyler, avtal etc.

— Sakerstélla att dverenskommelse tecknas mellan samtliga internserviceenheter och
interna kopare i enlighet med kommunstyrelsens beslut fran 2015-11-03.

— Sékerstalla att en langsiktig underhallsplan fér kommunens fastighetsbestand upp-
rattas.

Datum som ovan
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Bilagor
Bilaga A
PRISLISTA AR 2018, SERVICE- & TEKNIKFORVAL TNINGEN
Extern och intern debitering, kr/tim
A-pris A-pris, 6-tid
42001 Vaghyvel, inkl forare 980 1180
42055 Lastbil Volvo 4-axl, inkl férare 930 1130
42056 Slap4-ax| 290
42016 Lastmaskin Ljungby, inklforare 830 1030
42015 SopaggregatLima 250
42018 Sopaggregat Broddson Malung 280
42041 Gréasklippare Husqgvarna, inklforare 460 660
42042 Grasklippare Lima Belos, inklférare 640 840
42048 Gréasklippare LimaWright, inklférare 610 810
42051 Belos TG -2016, inkl férare 690 890
42052 Sndlastare 260
42058 Belos TG -2013, inkl férare 690 890
42074 Traktor Lundbergare, inklférare 690 890
Verkstad 720 920
Hyra tillfallig verkstadsplats 120
Hyratvatthalll(galler ej de som betalar férradshyra) 120
42022 Vibroplatta 200 kg 400 kr/dag
42049 Vibroplatta 500 kg 650 kr/dag
42032 Slaghack Agromaster 140 kr/tim
42034 Grasuppsamlare 160 kr/tim
Timpriser internt + kommunagda Kr/tim
Park, fastighet 370 570
Forrad, verkstad, transport 370 570
Séasongsarbetare 330 570
Sommarjobbare 250 510
Timpriser externt
Externa arbeten 460 kr/tim
690 kr/tim
17
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Bilaga B

Av nedan resultatrakning framgar bokslut 2016 och 2017 f6r primarkommunen
(de kommunala bolagen ingar ej i sammanstallningen).

RESULTATRAKNING?
(tkr)

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Jamférelsestérande poster
Jamforelsestorande intakter
Jamforelsestorande kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader
Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjamning
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Resultat fore extraordinara poster
Extraordinara intékter

Extraordindra kostnader

Skatt

Arets resultat

25 Kalla: Tabell lamnad av ekonomienheten

Utfall
2016
230 577
-823 298
25 424
36 687
-11 236
-31 241
-598 538
430 171
179 135
10 362
-6 954
14176

14176

Utfall

2017
211 151
-839 895
13187
50 305
-37 118
-28 874
-644 431
445 163
190 663
11 443
-5764
-2 926

-2 926
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Prognos 2018-12-312%¢

Driftprognos den kommunala organisationen

(tkr) Bokslut Budgetram Prognos per Avvikelse Budget  Differens forega-
Ar2017 Ar 2018 APRIL Ar 2018 - Prognos ende prognos

Niamnd / férvaltning

Kommunfullmédk- -1 004 -1 300 -1 300 0 0

tige

Revision -554 -706 -706 0 0

Valndmnd -77 -320 -320 0 0

Overférmyndaren -1 331 -1600 -1700 -100 -100

Kommunstyrelsen — -195 246 -147 190 -158 774 -11 584 0

Barn- och utbild- -172787 -182 512 -189 030 -6 518 1704

ningsnamnden

Socialndmnden -255 910 -248 500 -260 550 -12 050 -2 550

Kultur- och fritids-  -30 294 -27 400 -27 535 -135 0

namnden

Raddningsnamn- -14 401 -14 300 -14 500 -200 -200

den

Miljonamnden -2122 -2.300 -2 300 0 0

Byggnadsnamn- 346 -3 550 -2 755 795 152

den

KS forsdljning ex- 37297 16 500 14 500 -2 000 230

ploateringsmark

Niamndernas till-  -636 083 -613 178 -644 970 -31792 -2 362

delade budgetra-

mar

Finansforvaltningen -8 632 -7 400 -8 133 -733 710

(netto)

Verksamhetens -644 715 -620 578 -653 103 -32525 -1 652

nettokostnader

Skatteintékter 445163 450 723 449 625 -1 098 2250

Generella statsbi- 190 663 189131 189 789 658 348

drag och utjam-

ning

Summa skattein- 635 826 639 854 639 415 -439 2598

tikter, generella

statsbidrag och

utjimning

Finansiella intak- 11 444 6 965 12973 6008 1018

ter

Finansiella kostna- -5 481 -3 265 -2 800 465 465

der

Arets resultat -2926 22976 -3 516 -26 492 2429

varav medlemsbi- -63 625 -56 602 -64 766 -8 164 -4

drag VDUF (del i

KS)

Resultat exklusive  -40 223 6476 -18 016 -24 492 2199

markexploatering

26 Kalla: Tabell lamnad av ekonomienheten (aterfinns i dokumentet Forstarkt manadsprognos)
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